
Bijlage bij de collegenota Invoeren combiparkeren in Boschpoort-Noord 

Afspraken over de aanpak van de evaluatie pilots bezoekersregeling Boschpoort-Noord d.d. 16 mei 

2022 

Aanwezig 5 leden van de Klankbordgroep parkeren Boschpoort-Noord: 
Aanwezig namens de gemeente Maastricht: 
Rob Lamers, Miranda Pas 
 
Onafhankelijk proces begeleider: 
Elkie Deadman (digitaal) 
 
Afspraken over de uitbreiding van 50 naar 150 bezoekersuren per kwartaal en over uitbreiding van 
het aantal dagkaarten van 12 naar 24 per kwartaal. 

 Er komen twee evaluatiemomenten: een na een half jaar na invoering van de pilot en een na 
een jaar. 

 Na het eerste evaluatiemoment wordt in gezamenlijkheid bekeken of de pilot aanpassing 
behoeft. 

 In eerste instantie kan gebruik gemaakt worden van de uitbreiding van de bezoekersregeling 
zonder opgaaf van reden door de bewoners. Reden is om mensen zo min mogelijk 
administratieve last te bezorgen. Voor de klankbordgroep is dat heel belangrijk. Indien uit de 
eerste evaluatie blijkt dat er veel van de extra uren gebruik wordt gemaakt en dit mogelijk 
tot grote financiële consequenties kan leiden bij invoering voor de hele gemeente, wordt in 
overleg met Bureau onderzoek en Statistiek van de gemeente, gezamenlijk bekeken hoe we 
het motief van de gebruikers kunnen achterhalen. Op die wijze kan mogelijk de regeling per 
doelgroep worden aangepast. 

 Bij beide evaluaties o.a. nagaan: 
o Wat is de gemeten parkeerdruk (in ieder geval een half jaar na invoering en mogelijk 

ook na een jaar na invoering als er aanpassingen in de regeling zijn); 
o Wat is de herkomst van de parkeerders (in ieder geval een half jaar na invoering en 

mogelijk ook na een jaar na invoering als er aanpassingen in de regeling zijn); 
o Hoeveel huishoudens gebruik maken van de bezoekersregeling; 
o Hoeveel huishoudens meer dan 50 uur en 12 dagkaarten per kwartaal hebben 

gebruikt; 
o Hoe vaak de bezoekersregeling wordt gebruikt; 
o Hoe de parkeerdruk wordt ervaren; 
o Wat gebruikers van de klantvriendelijkheid van de bezoekersregeling vinden en 

hierbij ook bewoners zonder computer of smartphone in het onderzoek betrekken 
en hoe klantvriendelijk de regeling voor hen is; 

o Hebben gebruikers van de bezoekersregeling voldoende aan het extra aantal uren. 

 Gedurende het tweede half jaar de tijdelijke regeling beginnen uit te werken met als doel de 
eventuele voortzetting naar een definitieve situatie zonder onderbreking plaats te laten 
vinden.   
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